
FORMULÁR PRE VRÁTENIE, VÝMENU ALEBO REKLAMÁCIU TOVARU

              Číslo faktúry:   
                      
       Číslo objednávky: 

             Meno a priezvisko: 

              Adresa: 

              Telefonický kontakt a e-mail: 

              Vrátenie tovaru:  

              Názov produktu/(ov):

(Podmienky vrátenia - Všetok tovar je možné vrátiť do 14-tich dní od prevzatia zásielky bez udania dôvodu. Tovar musí byť vrátený 
kompletný, v pôvodnom stave, nesmie javiť známky opotrebenia a používania. Tovar nezasielajte na dobierku - nebude prijatý!)

             Vrátenie peňazí na bankový účet: _IBAN: _________________________________SWIFT:______________________________

              
           Výmena tovaru:  

             Názov zakúpeného tovaru:

             Názov požadovaného tovaru:

             Odporúčame nás kontaktovať na rezerváciu náhradného tovaru.

           Reklamácia:  

             popis závady:___________________________________________________________________________________________________

             požadovaný spôsob riešenia reklamácie:

oprava □ výmena za nový produkt □ vrátenie peňazí na účet □

Tovar odošlite na adresu
Pneuservis Florýk, s.r.o.
Kralická 5040/3, 79601 Prostějov
Česká Republika

Dodatočné informácie
Peniaze na Váš účet budú zaslané do 14 dní odo dňa 
obdržania zásielky.

             

              Dátum:___________________________________________                      Podpis: ___________________________________________
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